Пояснительная записка.
Тема жилищно-коммунального хозяйства представлена в газете «Северная звезда» сразу в нескольких рубриках: «Коммунальная жизнь», «Ликбез собственника», «Адрес новостей управляющая компания», «Коммунальный час», «Сезонные хлопоты». Газета рассказывает о развитии отрасли, деятельности коммунальных предприятий, тарифообразовании. 

Материал «Расплата за неуплату» — о проблеме  роста задолженности населения за жилищно-коммунальные услуги.
Материал «Каково на дому, таково и самому» — об опыте работы товариществ собственников жилья (ТСЖ) и управляющих компаний (УК).

«Спасение утопающих» — фрагмент о буднях коммунальных служб.

